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Produktové demo: prezentacia funkcii produktu alebo efektivny sposob ako
ziskat klienta?

Zaciatkom februara 2019 nas navstivil Juraj Zamborsky, ktory vedie Utvar predaja a rozcoja
biznisu vo firme Kontentino. Firma ponuka zaujemcom jednoduchy nastroj na prezentaciu
funkcii produktu, ktory pomaha reklamnym agentiram efektivnejSie spolupracovat’ so
svojimi klientmi pri tvorbe obsahu na socialnych sietach. Co je vlastne produktové demo?
Maozete si pod nim predstavit’ rychlu ukazku produktu, zvacsa softvéru, pocas ktorej klientovi
predstavite ako produkt funguje. Mozno Ze to neviete, ale prave produktové demo ma druhy
najvyznamnejsi vplyv na vysledok obchodnej kampane.

Akych najcastejSich chyb sa dopust’aja firmy pri svojich produktovych demach?

1. Nedostato¢ne kompetentny klient je prvotny problém. Firma sa musi ubezpecit’, ze hovori
s ¢lovekom, ktory ma rozhodovaciu kompetenciu a naozaj vie, ¢o ako klient chce a potrebuje.

2. Firmy predavaja demo, nie produkt. Prave demo ma predavat’ produkt, a nie naopak!

3. Firmy si zamienaji ukazku dema so Skolenim posluchaca. Pritom je vSak dolezité ukazat
hodnotu produktu pre rieSenie konkrétneho problému klienta.

4. Firmy robia demo robia prili§ dlhé. Nemalo by sa presiahnut’ 30 minut.

5. Firmy Ukazuju vsetky funkcie produktu. Potrebné vsak je, aby firma vedela, ¢o zakaznik
potrebuje a aky problém sa snazi vyriesit. Je nutné personalizovat’ hodnotu produktu vzdy
pre konkrétneho zakaznika!

6. Vedeli ste, ze pozornost’ potencialneho klienta klesa pocas produktového dema kazdych 10
minut? Preto by sa mala firma snazit’ upozornit’ ho iba na tie najdolezitejsie funkcie produktu
pre klienta.

Na podujati odznelo, ako zorganizovat’ viac produktovych diem so spravnymi potencialnymi
zakaznikmi (leadmi), ako nastavit’ Struktaru efektivneho produktového dema alebo ako
obratit’ zaver dema v prospech prezentujiiceho a ziskat’ viac klientov.

Dakujeme eSte raz Jurajovi a vSetkym ucCastnikom za to, ze priSli. Dufame, ze naSa
spolupraca s Jurajom nekonci a vymyslime spolu pre vas este d’alSie prinosné podujatia.


https://www.facebook.com/kontentino/
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