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Peter Jamnicky’ ) i
ZAKLADANIE PRIE’MYSELNYCHV VPARKOV SO'ZAI\/IERANIM NA
FIRMY VYTVARAJUCE VY SSIU PRIDANU HODNOTU

ATTRACTION INDUSTRIAL PARKS FOR TOP VALUE INVESTORS
APPLYING OF KNOWLEDGE MANAGEMENT

Abstract:

The competitiveness of regions is appointed by an effective using of their
available resources. In case that regional production factors are combined rationally,
there is an assumption that a region will be competitive in the long run and will achieve
synergy. The concept of knowledge management is not new in general management
practice and research. The changing environment is not characterized by rapid pace of
change only, but also discontinuous nature of these changes. The suitable application of
knowledge management establishs a basis which can enhance the competetiveness of
acity or a region. The contribution deals with away how to increase the
competetiveness of a city or a region by applying of knowledge management.

Uvod

Znalostny manaZment a konkurencieschopnost' regionu st pojmy, ktoré medzi sebou
Uzko stvisia.  Konkurencieschopnost' regionov je urCena nielen existujucimi regiondnymi
zdrojmi, ale g ich efektivnym vyuzivanim. V pripade, Ze sU regiondne vyrobné faktory
raciondlne kombinované, je predpoklad, Ze region bude dihodobo konkurencieschopny a
proces kombinécie vyrobnych faktorov spbsobuje, Ze sa dosahuje synergeticky efekt.
Aplikovanim znalostného manazmentu pri riadeni rozvoja miest aebo regionov sa vytvara
zaklad pre zvladnutie zmien v doésledku meniacej sa Struktury priemyslu danom tzemi.

Proces globaliz&cie a regionalizmus

Globana ekonomika predpoklada, Ze Cinitele vyroby nemusia byt nutne v blizkosti
konecného uZivatela. Tato ekonomika prosperuje na zéklade celosvetového vyuZivania
réznych komparativnych vyhod &t&ov a ich integrécie do svetove ekonomiky, resp.
globa neho hodnotového retazca. Spociatku z toho procesu prospech len vel'ké spolocnosti. V
stiCasnosti vSak maju pristup ku globdlngl ekonomiky aj menSie, dokonca g malé organizécie
vdaka otvoreniu trhov, rozvoju telekomunikacii, nastupu informanych technolégii a
zésadnému zlepSeniu medzindrodnej logistiky. Daldim charakteristickym znakom globénej
ekonomiky je, Ze umoziuje neustale zvySovanie efektivnosti organizécii. KedZze hodnotovy
ret'azec je riadeny globane, spdsobuje to g konkurenciu nielen medzi statmi, ale g regionmi
hlavne o efektivnost’ vynal oZzenych nékladov a vysSiu pridant hodnotu.

Vo v3eobecnosti svetové hospodarstvo predstavuje obehovy systém, ktory v centrach
svetového obchodu centralizuje kapital do finanCnych trhov ain&titdcii a potom ho presiva na
periferie, bud priamo vo forme Gverov a portféliovych investicii, alebo nepriamo cez
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nadnarodné spolocnosti. Kapital prinasa vel'ky 0zitok, nielen narast produktivne kapacity, ae
a inovéciu vyrobnych metdd; nielen nérast bohatstva, ade g vacSiu slobodu pohybu
pracovnych sil. Kragjiny a g regiony preto sitazia o pril&kanie a ponechanie si kapitdu a
vytvaraju podmienky pre zatraktivnenie Gzemia pre investorov pred ostatnymi ciel' mi.

Organizacie mézu dnes "nakupovat™ v akomsi globanom hypermarkete, ¢i uz sajedna
o kapital, zamestnancov, dodavatel'ov, suroviny aebo partnerov pre strategické spojenia
Organizécia organizuje svoje Cinnosti - od vyskumu a vyvoja a inovacie cez vyrobu a
distribliciu aZ po findny predaj a marketing - ako medzinarodne integrovany celok. Cerpa
suroviny z ngjlacngSich zdrojov, vyraba aebo finalizuje vyrobky na miestach s ngjniZsimi
nékladmi, ziskava a rozvija technologie tam, kde prindSgju ngjvacsi UzZitok a vyuZiva svoje
manazérske a technické zdroje ¢o ngjekonomickeSie, bai vyuzZiva celosvetovy Zivotny cyklus
produktov. Proces globaizécie umozZiuje Usporu energie, surovin a materidlov, de g
pracovnych sil.

V minulosti sa ekonomicky regionalizmus zameriaval na zabezpeCenie rovnomerného
rozvoja jednotlivych Casti Stétu, nggma v porovnani s hlavnym mestom. Prejavy tohto
regionalizmu boli zakladanie miestnych centier vedy a priemyslu, vznik regionalnych spolkov
a lobistickych skupin a prispdsobenie vzdelavacich zariadeni lokalnym potrebdm. Na prvy
pohlad sa méZe zdat, Ze proces globalizacie a regionaizécie s protichodné. Su ae
désledkom vyvoja dnesného svetového hospodarstva.

Podpora investorov v Ceskej republike

Podpora investorov v Ceskej republike sltizi ngjma na zakladanie priemyselnych
parkov. Podla B. PeCinky Ceska ekonomika z vel'keg Casti dl0zZi zahranicnym firmam ako
Uzemie, kde sUstred'uju svoje prevadzky nenarofné na technoldgie avyuZivglce nizke
naklady na pracovnu silu. Tradicné vel'ké podniky, ktoré boli zakladom Ceskej ekonomiky
koncom 19. storoCia poCas obdobia komunizmu stagnovali. V devétdesiatych rokoch sa
nepodarilo naviazat' na tuto tradiciu a vacSina podnikov definitivne skrachovala alebo sa v
lepSom pripade ocitla v rukéch zahranicného vlastnika. Podl'a viadng agentiry Czechtrade je
tretina dnesného vyvozu len dokoncovanim polotovarov zo zahraniCia, kde je pridana hodnota
dost’ nizka.

Priliv zahrani&nych investicii je v niektorych pripadoch samozrejme vyhodny. Ked' sa
v Ceskgj republike alebo susednych krajin postavi napriklad automobilka, nabali na seba siet
Ceskych subdodavatel ov a ma to pozitivne efekty pre celtl ekonomiku. Ked uz sa ale vliada
rozhodne realizovat’ nejaku hospodérsku politiku, je tento systém jeden z najhorSich, pretoze
motivuje vel ké firmy, aby si v Cechéch zakladali rychloobratové prevédzky.

Hlavny vyskum, vyvoj a hlavne finanéné operécie neprebiehajil v Cechéach. Naviac tu
vladne falodné presvedCenie, Ze pokia' si tu nejaka zahrani¢na firma otvori halu a zamestna
niekol ko stoviek I'udi, tak Ze to bude ve€ne. Pri siasnom stave technol 6gii ale nie je problém
behom niekol'ko tyzdnov zamestnancov prepustit, linku zabalit do niekol'ko vagénov a
odoglat’ par tisic kilometrov inde. Vo va&csine pripadov to pritiahlo firemné prevadzky
zaoberajlce sa montovanim dielov dovezenych zo zahraniCia. Typicky postup je nasledujuci:
pocas niekol ko tyzdinov postavit” halu, kolony automobilov privezu siciastky, nggme sa nizko
kvalifikovana pracovna sila na trojzmenn( prevadzku a tie isté kamiony potom zmontované
vyrobky vyvezl na zahranicné trhy.
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Systém investiCnych stimulov znamend, Ze prevazne zahranicné firmy, ktoré
investovali avytvorili nové pracovné miesta, dostali desat'rocné dariové prazdniny, stotisicové
dotacie na kazdé nové pracovné miesto, moznost’ bezcolne dovazat' niektoré technol6gie a od
krgjov a miest zadarmo pozemky v priemyselnych zonach, vybavené inZinierskymi siet'ami.
Na z&klade toho sa skutoCne vyrazne zvysil priliv zahranicnych investicii. Okrem toho to
prinieslo g negativne spoloCenské désledky. V montaZznych halach, kde vacsinou pracuje
jeden zahraniCny riaditel, jeho prekladatel, dvaja Ceski zastupcovia, dvaa ndkupcovia,
uctovnik, niekolko prevédzkovych manazérov azvySnych devétdesiat pét percent sU
zamestnanci zaobergjlci sa malo kvalifikovanou pracou u pasov. Neexistuje tu moznost
profesijného vzostupu a vysledkom je ticha proletarizacia stredne a vysoko kvalifikovanych
pracovnikov.

Podla oficianych vladnych Udajov bolo vdaka systému investicnych stimulov
vytvorené zhruba 50 tisic pracovnych miest, ¢o je vzhladom k desat’ miliardovym darom
zahranicnym firmam ve'mi maé cislo. Okrem toho obhagcovia systému investic¢nych
stimulov nehovoria, kol'ko pracovnych miest v maych a stredne vel'kych Ceskych firmach
zaniklo v désledku nerovngj konkurencie zo strany dotovanych zahrani¢nych firiem.

Strategické riadenie rozvoja regionov

Pri zakladani priemyselnych parkov treba vychadzat' zo strategického planu riadenia
rozvoja regionu. Zakladnym dokumentom na strategickej urovni je koncepcia dlhodobého
rozvoja, ktora je cielovo orientovanou prognozou, vychadzajucou z analyzy dotergjSieho
vyvoja a vychozieho stavu Gzemného celku. Na zéklade ciela a vychodzich predpokladov su
spracované varianty navrhov koncepcie, z ktorych sa vyberd optimdna. Vo vSetkych
funkénych zlozkach planu musi byt sledovana poziadavka harmonicky vyvézeného Uzemia
s ciel om dosiahnut’ optimalne vyuZzitie jeho Uzemno-technickych a prirodnych podmienok pri
zabezpeteni trval o udrZatel' ného rozvoja v ramci zdravého Zivotného prostredia.

Z pohladu strategického riadenia je najdolezitejSie reSpektovat dlhodoby a
kontinualny proces vyvoja sidel a osidlenia. Kazdé rozhodnutie o zasahu do ich Struktdry méa
dihodobé ucinky. Jeho ovplyviiovanie ekonomickymi nastrojmi a vhodnymi opatreniami
vyZaduje jednotnl dihodobu predstavu o buddcom vyvoji.

Vzgomna zavisost priestorove) Struktary aekonomického rozvoja ziskava na
vyzname najma v sticasnom obdobi, ked' existuje konkurencia medzi regiénmi Eurépy, ktora
vychadza z nerovnomernéno hospodarskeho vyvoja a rastu. Ciel om regiondng stratégie je
presadit’ Uzemie na , trhu regiénov* a zabezpeCit' jeho rovnovézny rast. Presadi sa mesto alebo
region, ktory je atraktivng i, a ktory pondka lepSie podmienky na zhodnotenie investicii ako
konkurencny.

Strategické riadenie rozvoja mesta vychadza z regionélnej politiky, ktora je chapana
ako stbor opatreni, nastrojov, prostrednictvom ktorych realizuje rozvoj regiénov, zmierfiuju
alebo odstranuju sa rozdiely medzi jednotlivymi regionmi. Stratégia je v tomto pripade
chapand ako vSeobecny plan rozmiestnenia zdrojov pre ziskanie priaznivého postavenia
Nastroje regiondng politiky mau formu roznych dlav, subvencii, resp. UCasti Statu na
vybudovanie technickej infradtruktary. Podla M. TATICKA? okrem (zemno-planovacej
dokumentécie pri Uzemnom planovani je dolezité hladisko politickel dohody v mestskej

2 TATICEK, M.: Technika tizemniho planovéni. Praha: CVUT 1999. 53 s. ISBN 80-01-01991-8.
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samosprave, pretoze prave politicky vplyv ma zasadny vplyv pri vypracovani planovace)
dokumentécie. VV prvom rade musi mestské alebo obecné zastupitel stvo rozhodnit” o tom, ako
sa plan bude spracovavat’ a z akych kritérii bude vychadzat'. Niekedy mozu prevaézit' prave
partilul&rne zaujmy jednotlivych politickych strdn a zdruZeni zastUpenych v mestskom
zastupitel stve, ktoré mozu byt v rozpore so strategickymi zaujmami.

Proces strategického riadenia sa sklada z formulovania vizie, poslania a cielov
mesta, anayzy vonkgSieho avnuatorného prostredia mesta, volby vhodng stratégie na
podnikatel skej a podnikove) Grovni, navrhu organizacnych zmien, administrativnych opatreni
a kontrolného systému na realizaciu stratégie. S. MARSINA® uvadza, Ze , strategické
rozhodnutia si mimoriadne dolezité. ZvyCajne st dihodobé a poskytuju dodatocnu zakladmu
a orientaciu v dynamickom prostredi“ .UrCuju hranice, v ktorych sa formuluja planované
stratégie a kritéria, podla ktorych sa skimai a hodnotia stratégie. Ulohou je vybrat
stratégiu, ktora zabezpeCi nglepsi silad a zhodu medzi vonkagSim a vnatornym prostredim
regionu. Implementécia stratégie predstavuje rovnako vyznamnu Cast’ procesu strategického
riadenia ako formulovanie stratégie. Ked je stratégia implementovand, jg fungovanie musi
byt sledované, aby bolo zregmé do akgl miery sa vytyCene ciele reane plnia.

Aplikovanie znalostného manazmentu pri zakladani priemyselnych parkov

Pri podpore investorov treba vychadzat' z toho, aby priemyselné parky sa zakladali
stym, aby v nich mohla byt vyroba svySSou pridanou hodnotou, resp. vyskum. Podla J.
ILKOVICA priemyselny park na prvy pohl'ad evokuje vyrazovo pribuzné druhy, ako napr.
zébavny park, automobilovy park, strojovy park, ndkupny park a pod. Evolucny proces nuti
priemyselny svet dat’ priestor novym poznatkom, ktoré s zékladom UspeSnosti
konkurencného boja. Pristup k informaciam sa stdva strategickym fenoménom v rozvoji
priemyselng vyroby, novych vyrobnych odvetvi a v koneChom désledku novel odvetvove
Struktdry.

Nové poznatky a informéacie su zakladom orientacie na tzv. novl ekonomiku
(poznatkovl a informacni ekonomiku - knowledge economy). Konkurencia a inovacia su
spojené nadoby a zakladné piliere prosperity. Tu treba hl'adat’ vyznam postavenia a budovania
priemyselnych parkov V rdmci tohto modelu mozno abstrahovat’ tri skupiny:

1. technopdl (vedecko-technologicky pol) - predstavuje nadnarodné centrum vyskumu,
vyvoja a priemyselng Cinnosti vrétane in&tituciondnych centier jednotlivych zloZiek
technologického pélu, ku ktorym sa pridruzuju g vzdeldvacie indtitlcie vo vyznamnych
urbanizovanych centrach. Ide o Siroko diverzifikovan funkéna &truktiru charakteristicku pre
centra nadnarodnych monopolov.

2. technologicky park (vedecko-vyrobny park) - je to narodné, resp. regionalne centrum
integracie, vyskumu a sofistikovanej vyroby vratane fragmentov typickej priemyselnej
¢innosti adluZieb zameranych natzv. TMT sektor.

3. priemyselny park (park vyroby a duzieb) - Gzemie s vyraznou prevahou priemyselnej
ginnosti a sluZieb, kde ide o napifanie tézy o "vysokom ekonomickom obrate a vysoke)
zamestnanosti” (segmenty robotizovanej vyroby s vysokym ekonomickym obratom a
jednotky sluzieb s niZsim obratom, ale vysokou zamestnanost'ou).

*MARSINA, S. —PAPULOVA, E. - JAMNICKY, P.: Management. Bratislava: Vydavatel stvo EKONOM
2004, 76 s. ISBN 80-225-1864-6.
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Da sa predpokladat, Ze vplyvom expandovania zahranicného kapitdu ngde v
podmienkach Slovenska uplatnenie ngima tretia skupina zamerana na oZivenie priemyselnej
vyroby na baze Gzemnej (regionalnej) a odvetvovej kooperacie podobne ako v Ceske
republike. MéZe vytvérat' r6zne kombinécie v zavislosti od uréeného Uzemno-hospodarskeho
vyznamu. To umoznuje prilakat domacich a zahrani¢nych investorov, ktori by vytvorili
vySSiu pridant hodnotu v regidne, i ked' je potrebné podporovat’ g investorov, ktori vytvaragu
niZz&iu pridand hodnotu, avSak v omnoho mensgj miere.

Podla K. IVANICKU* napriek prebiehagjicim reformam sa konkurenéné pozicia
Slovenska nemeni priliS dynamicky. Podl'a si€asného prieskumu SvgCiarskeho Institatu pre
manazérsky rozvoj Slovensko je umiestnené na 40 mieste na svete. Napriek nizkym nakladom
na pracovnu silu, ktord je vyznamnym faktorom konkurencieschopnosti krajiny vlada
podporuje vytvaranie priemyselnych parkov a podporuje stimulmi investovanie zahranic¢nych
investorov. SUCasne kritici poukazuju na to, Ze po urcitom Case zahrani¢ni investori mézu
odist’ a po nich zostanu prazdne Sedé zény, ked' prijmy obyvatel stva vzrastU.

Znalostny manazment sa zaoberd hlavne adaptéciou organizécii na neustdle zmeny
prostredia, aby organizécie boli dlhodobo konkurencieschopné. Zahriuju organizatné
procesy, ktoré integruju Udaje, informécie a poznatky pomocou informacnych technol6gii
a spajaju ich sinovativnostou akreativitou zamestnancov. Poznatky st dolezitym zdrojom
pre vyrobnd Cinnost' azlepSuju obchodny vykon. Stcasne obchodné prostredie dnesného
sveta podnikania si vyZaduje néroky na interpretovanie informacii z informacnych systémov
s ohl'adom nato, Ze je len s urCitou mierou pravdepodobnosti je predvidatel na budicnost’. Na
zéklade toho je potrebné kombinovat informacie apoznatky pomocou znalostného
manaZzmentu a vyvinUt' pruzné stratégie, ktoré vychadzaju z redlneho stavu organizacie.

Ucelné pouzitie znalostného manazmentu vyZaduje, aby znalosti, ktoré prispievaju k
rozvoju kl'tCovych procesov a Cinnosti boli v€as k dispozicii kompetentnym zamestnancom
na okamzité pouZzitie. To ale neznamena, Ze pri tvorbe produktu nebude délezity kapitdl, préca
alebo technicky pokrok, ale zmenili sa priority - prednost dostéavaju vedomosti. Tieto
vedomosti vyplyvaju z informaénych systémov. Podla A. CABRUNOVEJ informatné
technol6gie patria spolu so znalostami medzi zakladné mestské zdroje a sliCasne zakladné
oblasti riadenia. Z hl'adiska procesov, ktoré prebiehagju v oblastiach riadenia, mézeme kazdu
oblast’ rozdelit' do piatich Urovni: strategické riadenie, operativne riadenie procesov a kapacit,
monitorovanie procesov arealizécia procesov. Systémova integrécia zabezpeCuje jednak
integraciu procesov rbéznych urovni riadenia, jednak réznych oblasti riadenia, ako aj
integréciu procesov s mestskymi a individudnymi znalostami a s mestskou kultlrou. P.
MESAROS’ kon&tatuje, Ze medzi zakladné Glohy systémov riadenia znalosti patri:

*IVANICKA, K.- SPIRKOVA, D.: Transformation of Slovak real estate sector in the context of globalization
and the on-going economic reforms. Ekonomika a manaZment podniku, 2005, ro€. 3, €. 2, s. 40. ISSN 1336-
4103.

> CABRUNOVA, A.: Problémy zatlenenia infor macnych stredisk do nového informagného prostredia
podniku. [online]. INFORUM Praha 2004: konference o profesionalnich infor macnich zdr ojich, posledna
aktualizacia 27.5.2004 [cit. 2005-05-27]. Dostupné z:
<http://www.inforum.cz/inforum2004/pdf/Cabrunova Anna.pdf#search="znalostn%C3%BD%20mana%
C5%BEment>.

® MESAROS, P.: MoZnosti vyuZitiainformacnych technol 6gif pri riadeni podnikovych znalosti. In: MOMAN 06.
Zbornik z Sesté mezinarodni pracovni konference. Plzen : Sdruzeni EVIDA, 2006, 318 s. ISBN 80-86596-74-5.
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Kodifikacia a zdielanie najlepSich a najuspesnejSich praktik ¢i metdd, ktoré mesto
vte ktorg oblasti aplikuje. Medzi ngjvyznamneiSie patri interny benchmarking, ktorého
cielom je komunikovanie atransfer ngjlepsSich internych praktik. Vel'a miest zistilo, Ze prave
tymto procesom zdielania ngjlepSich internych praktik v podobe ngjlepsich rozhodnuti
podporovanych systémom manazmentom znalosti im umoznilo napr. presundt sa na
lukrativnejSie trhy, zvySovat’ obrat a pod.

Vytvaranie mestskych databaz (adresarov) znalosti je z ngjdolezitejSich aplikéacii
v ramci systémov riadenia znalosti, ide otzv. mapovanie internych znalosti a expertiz
(analyzy znalosti). Vel'kad Cast uzitoCnych informacii apoznatkov sa v mestskych
organizéciéch doslova ,pova’uje’, nie su kodifikované a kategorizované. Je uloha pre
moderné technoldgie OLAP a data minnig.

Tvorba znalostnych sieti. Tato Uloha systému riadenia znalosti z pohladu vyuZitia
progresivnych technoldgii je zamerana nie na Cast' tvorby znalosti uplatfiovanim UspeSnych
internych postupov, ale na zhodnocovanie znalosti expertmi a odbornikmi, ktori vytvarajd
virtudlne féra adiskusie za uCelom neustaeho objavovania novych sOvislosti medzi
poznatkami a znal ost'ami, resp. hodnotu a potencid vyuZivaniatychto poznatkov.

Konkurencieschopnost mesta, resp. regionu nie je len zaloZzena na informacnych
technologiach, ale skor vich UCenosti. Mau urychlovat apoméhat adaptatnému
mechanizmu, prispdsobenie vnatornej a vonkaSej zmene, a primeranym spbsobom reagovat
na tieto zmeny. Preto viaceri teoretici za lepSi pojem ako ,, manazment vedomosti“ povazuju
pojmy zameranie na vedomosti (Knowledge Focus), ¢ tvorba vedomosti (Knowledge
Creation), pretoZe vyjadruju aktivitu, nie objekt. Aplikovanie manazmentu znalosti poméha
nielen firmam, ale i mestdm a regionom reagovat’ na procesy odohravajlce sa v pritomnosti a
rozhodovat' o dasich krokoch na zaklade poznania z minulosti a schopnosti raciondlne
analyzovat’ buduci vyvo;.

SGcasné podnikatel ské prostredie je vyzvou pre magistraty miest a vykonne organy
VUC, aby ich organizatné &truktary boli schopné prisposobit sa novym nérokom na
pozZiadavky investorov, obyvatelov ainfrastruktlry. Jednym zo spdsobov ako prildkat
strategickych investorov vytvargjlcich vySSiu pridant hodnotu na Gzemie atym zvysit' jeho
bohatstvo je vypracovat’ primerané stratégie rozvoja miest alebo regionov.

Zaver

Zmenené a meniace sa ekonomické prostredie spojené so vznikom globalnej
ekonomiky Uplne meni narodny, ale i regionalny rdmec ekonomického vyvoja. Z tohto
pohladu aktivovanie zdrojov pre trvalo udrZzatelny rozvoj regionov je mozné g vdaka
znalostnému manazmentu. V hodné pouZzivanie znal ostného manazmentu vytvara ramec, ktory
pomaha regionom vytvorit s vhodné investicné prostredie potrebné k vytvoreniu si
konkurenénych vyhod. Uspesné adaptovanie sa regionov na zmenu globé nych podmienok
investovania sa prejavilo v ich UspeSnosti pri prilékani dihodobého kapitalu.
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