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Priprava implementdcie modelu CAF v sulade
so zmluvou o spolupraci ¢. UNMS/01574/2023-111-
002617/2023 medzi STU a UNMS SR.

Vedenie STU rozhodlo o implementacii modelu CAF a vyjadruje
silny zavazok k realizacii vSetkych krokov v sulade

s harmonogramom implementdcie. Tymto rozhodnutim vedenie
jasne demonstruje ochotu aktivne sa zapojit do procesu
samohodnotenia a nasledného zlepSovania. Pre tento ucel
vytvori adekvatne podmienky a poskytne dostato¢né personalne
a finanéné zdroje.

Vedenie STU suhlasi s:

- harmonogramom implementacie modelu CAF,

- rozsahom hodnotenia a panelom bodového hodnotenia,
- postupom pri menovani garanta a metodika modelu CAF,
- kritériami a postupom vyberu ¢lenov CAF timu.

A) bez pripomienok
B) s pripomienkami
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Uvod

STU vsulade sods. 2 ¢l. 2 zmluvy o spolupraci s UNMS ¢. UNMS/01574/2023-
111002617/2023 a prilohou 1 tejto zmluvy ,Harmonogram implementacie modelu
CAF v organizacii Slovenska technickd univerzita v Bratislave” realizuje Ulohy suvisiace
s pripravou implementacie modelu CAF.

1. Harmonogram implementacie modelu CAF

Casovy horizont: 05/2023 — 06/2024

Ciel: Cielom je prostrednictvom modelu CAF (Common Assessment Framework)
vyhodnotit a zlepSovat vykonnost vnutorného systému zabezpecovania kvality
arozvijat kultdru kvality avynimocnosti v oblasti vysokoskolského vzdelavania
a suvisiacich vedecko-vyskumnych ¢innosti.

FAZA 1 FAZA 2 FAZA 3 FAZA 4
Priprava Proces Proces Externd spatna
implementacie samohodnotenia zlepSovania vézba,

S CET =

|1 [ 2 ]3] a]s |6 7]8]910]n]|wn]|3]u]

FAZA 1. ZACIATOK CESTY S MODELOM CAF Zodpo- Termin
vednost  Dbkazy
Krok 1: Rozhodnutie, ako sa bude planovat a organizovat samohodnotenie

a) rozhodnutie vedenia o implementacii modelu Rektor 31.05.2023

CAF v organizacii Vedenie Zmluva o spoluprdci
b) stanovenie rozsahu a spésobu vykonania STU a implementacii CAF (rektora
samohodnotenia 0 zapojeni)
c) vyber panela bodového hodnotenia Rozhodnutie vedenia
d) vymenovanie garanta a metodika modelu CAF Zapis z porady vedenia
Menovacie dekréty garanta a
metodika

Krok 2: Komunikacia o samohodnoteni

a) vytvorenie a schvalenie komunikacného planu  Garant 31.05.2023

b) priebezna komunikacia s relevantnymi Metodik 30.06.2024
zainteresovanymi stranami pocas jednotlivych Schvaleny komunikaény plan
faz implementdcie modelu CAF
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Krok 3: Vytvorenie CAF timu

a)
b)

c)

rozhodnutie o pocte ¢lenov CAF timu
nastavenie kritérii na vyber ¢lenov CAF timu,
rozhodnutie, ¢i ¢len vrcholového manazmentu
bude ¢lenom akéného timu zlepSovania
vymenovanie ¢lenov CAF timu

FAZA 2. PROCES SAMOHODNOTENIA

Krok 4: Organizacia Skolenia

a)

b)

Skolenie manazmentu a CAF timu

zostavit zoznam vsetkych relevantnych
dokumentov

identifikovat kl'i¢ové zainteresované strany,
sluzby, produkty, zadefinovat strategickych
partnerov

Garant
Metodik

Vedenie

Metodik
Konzult
ant

Garant
Metodik
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31.05.2023
Zapis z porady vedenia
Menovacie dekréty ¢lenov CAF timu

30.06.2023

Prezencna listina Skolenia
Fotodokumentacia Skolenia,
Prezentacie

30.06.2023

Zoznam dokumentov

Mapa zainteresovanych stran

Krok 5 a 6: Realizacia samohodnotenia a vypracovanie samohodnotiacej spravy

a)

b)

d)

e)

f)

vykonat individudlne samohodnotenie

zostavenie samohodnotiacej spravy
v stanovenej Strukture

interné pripomienkovanie samohodnotiacej

spravy
konecna verzia samohodnotiacej spravy

individualne bodové hodnotenie

vykonat timové bodové hodnotenie — konsenzus

prerokovanie a schvélenie samohodnotiacej
spravy vedenim STU (porada vedenia)

predloZenie samohodnotiacej spravy UNMS SR
na posudenie

aktivna Ucast na postdeni na mieste

v organizacii

CAF tim

CAF tim
Konzult
ant

Garant
Metodik

CAF tim

31.07.2023

Ciastkové vystupy CAF timu
15.08.2023

Samohodnotiaca sprava pred
pripomienkovanim

20.08.2023

Pripomienky zamestnancov
31.08.2023

Findlne znenie samohodnotiacej
spravy

15.09.2023

Individualne bodové hodnotenia
samohodnotiacej spravy ¢lenmi
CAF timu

25.09.2023

Prezencna listina z konsenzus
mitingu, Fotodokumentdcia,
Findlne bodové hodnotenie
samohodnotiacej spravy
30.09.2023

Findlna samohodnotiaca sprava
schvalena rektorom

10.10.2023

31.10.2023

Prezencna listina z posudenia
Fotodokumentdcia

Spatna sprava z posudenia
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FAZA 3. PROCES ZLEPSOVANIA

Krok 7: Vytvorenie akéného planu zlepsovania podla vysledkov samohodnotenia a spatnej spravy

a) prezentacia vysledkov samohodnotenia Garant
zamestnancom a oslovenie na predkladanie Metodik
nametov na zlepSovanie CAF tim

b) Skolenie k tvorbe akéného planu zlepSovania

c) urcenie priorit zlepSovacich aktivit

d) stanovenie zodpovednosti a redlneho ¢asového
ramca zlepSovacich aktivit

e) schvélenie akéného planu zlepSovania

f) integracia akéného planu zlepsovania do procesu
strategického planovania

Krok 8: Komunikdacia o akénom plane zlepSovania

a) zverejnenie samohodnotiacej spravy (na webovej Garant
stranke) Metodik

b) zverejnenie akény plan zlepSovania (napr. na intranete,
webovej stranke, nastenke, v internom ¢asopise
a pod.)

c) priebezna komunikacia o vysledkoch plnenia akéného
planu

Krok 9: Realizacia akéného planu zlepSovania

a) urcit désledny postup monitorovania a hodnotenia Garant
zlepSovacich aktivit, zalozeny na cykle PDCA Metodik

b) realizovat aktivity akéného planu zlepSovania podla CAF tim

nastaveného harmonogramu

FAZA 4. EXTERNA SPATNA VAZBA MODELU CAF

Krok 10: Priprava na Externu spatnu vazbu modelu CAF

a) zrealizovat Skolenie k externej spatnej vazbe modelu  Metodik
CAF Konzultant

b) pripravit podklady k externej spatnej viazbe modelu Metodik
CAF CAF tim

c) vybrat zastupcov zainteresovanych stran Garant
a strategickych partnerov, ktori budu prizvani na Metodik

externé hodnotenie

Krok 11: Hodnotenie Externej spatnej vazby modelu CAF

a) predlozit vypracované podklady UNMS SR Garant
b) absolvovat externé hodnotenie Metodik CAF
tim

30.11.2023

Prezencna listina zo Skolenia
Fotodokumentacia zo Skolenia
Prezentdcia

Zoznam priorit

Schvaleny APZ

Priebeine

PriebeZné vyhodnotenie KP

Priebeine

PriebeZné vyhodnotenie APZ

30.04.2024

Prezencna listina zo Skolenia,
fotodokumentacia,
prezentacia

31.05.2024
Findlna dokumentacia k ESV

31.05.2024

30.06.2024

Prezencna listina z posudenia
Fotodokumentdcia z postdenia
Spatna sprava z posudenia



4, zasadnutie V STU, 17.5.2023
Priprava implementacie modelu CAF

prof. Ing. Maximilian Strémy, PhD.

2. Rozsah hodnotenia
a vyber panela bodového hodnotenia

STU implementuje model CAF a vyhodnoti vykonnost vnutorného systému
zabezpecovania kvality vysokoskolského vzdelavania a suvisiacich tvorivych Cinnosti
na vSetkych sucastiach, ktoré poskytuju vysokoskolské vzdelavania a vo vSetkych
Studijnych odboroch a stuprioch v sulade s priznanymi pravami.

Pre hodnotenie modelu CAF navrhujeme pouZzivat klasické bodové hodnotenie (podla
Casti Ill. Prirucky CAF 2006,

). Klasické bodové hodnotenie umoznuje komplexné zhodnotenie
kazdého subkritéria prostrednictvom jeho zaradenia do fazy PDCA, v ktorej sa
prislusné subkritérium nachadza.

3. Garantovanie a
metodické vedenie implementacie modelu CAF

Velmi dblezitou ulohou vo faze pripravy implementacie je vymenovanie garanta a
metodika modelu CAF.

Garant v mene vedenia STU poskytuje podporu pre metodika a ¢lenov CAF timu v

jednotlivych fazach implementacie modelu CAF.

V tejto pozicii dalej:

- Zabezpecuje komunikdciu o procese samohodnotenia a zlepSovania v Urovne
vrcholového manaZmentu a voci kli¢ovym zainteresovanym strandm STU.

- Zabezpecuje vyber a menovanie ¢lenov CAF timu.

- Zabezpecluje pre clenom CAF timu adekvatne podmienky na vykonanie
samohodnotenia a zlepSovanie.

- Zabezpecuje pristup ¢lenov CAF timu k potrebnym dokumentom a informacidam v
organizacii.

- Zabezpecluje podporu vedenia pri urovani prioritnych aktivit a ndvrhu akéného
planu zlepSovania CAF.

- OrganizaCne garantuje a zucastiuje sa na zasadnutiach CAF timu, konsenzus
mitingu CAF timu, posudeni na mieste a hodnoteni Externej spatnej vazby modelu
CAF.

- Zucastnuje sa na narodnych a medzinarodnych pracovnych stretnutiach v oblasti
manazérstva kvality.

Za garanta implementacie modelu CAF navrhujme menovat ¢lena vrcholového
vedenia STU.


https://www.normoff.gov.sk/files/docs/prirucka-caf-2020-20368e387b90.pdf
https://www.normoff.gov.sk/files/docs/prirucka-caf-2020-20368e387b90.pdf
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Metodik implementacie CAF je odborny zamestnanec zodpovedny za implementaciu
modelu CAF na STU a vedie CAF tim.
V tejto pozicii dalej:

Metodicky podporuje ¢lenov CAF timu a relevantné interné zainteresované strany
pocas implementacie modelu CAF. Zvolava a vedie zasadnutia CAF timu.
Zabezpecuje tvorbu koncepénych a metodickych materidlov sudvisiacich s
implementaciou modelu CAF.

Koordinuje proces samohodnotenia podla modelu CAF, najma: komunikaciu o
procese samohodnotenia voci internym a externym zainteresovanym stranam,
zhromazdovanie vsetkych individudalnych samohodnoteni od vlastnikov
jednotlivych  kritérii modelu CAF, zabezpelenie konsenzu pri priprave
samohodnotiacej spravy, zostavenie ucelenej samohodnotiacej spravy,
participaciu na posudeni na mieste.

Koordinuje proces zlepSovania, najma: zostavenia akéného planu zlepSovania,
komunikaciu

o procese zlepSovania voci internym a externym zainteresovanym stranam,
plnenie zlepSovacich aktivit, monitorovanie a hodnotenie plnenia akéného planu
zlepSovania a komunikac¢ného planu, zostavenie dokumentacie k externej spatnej
vazbe modelu CAF, participaciu na hodnoteni externej spatnej vazby modelu CAF.
Organizuje azucastiuje sa na narodnych a medzinarodnych pracovnych
rokovaniach v oblasti manaZérstva kvality. Aktivne vyhladdva a aplikuje informdacie
a poznatky z oblasti manazérstva kvality.

Metodika implementécie projektu CAF navrhujeme menovat na zaklade interného
vyberového konania.

4. Kritéria vyberu a vyber clenov CAF timu

Clenovia CAF timu STU sa budu podielat na procese implementéacie modelu CAF,
samohodnotenia a zlepSovania v nasledovnom rozsahu:

Spracovavat individualne samohodnotenie za pridelené kritérid modelu CAF.
Poskytovat stucinnost metodikovi a garantovi pri priprave a spracovani podkladov
samohodnotiacej spravy.

Oboznamovat sa s obsahom samohodnotiacej spravy a pripomienkovat ju.
Poskytovat individudlne pridelenie bodového hodnotenia samohodnotiacej
sprave.

Pripravovat a aktivne sa zucastriovat konsenzus mitingu CAF timu.

Participovat na priprave dokumentacie na externd spatnu vazbu modelu CAF.
Aktivne sa zucastriovat na posudeni na mieste, na hodnoteni externej spatnej
vazby modelu CAF, tvorbe akéného planu.

Participovat na plneni akéného planu zlepSovania.

Zucdastriovat sa na vzdeldvacich aktivitach, pracovnych stretnutiach v oblasti
modelu CAF a zlepSovania kvality.
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Vzhladom na uvedené ma postup tvorby CAF timu umoznit, aby v o najvacsej miere
reprezentoval vnutorny systém zabezpecovania kvality STU a poskytoval dostatocnu
expertizu pri hodnoteni vSetkych kritérii modelu CAF. Vybrana skupina ma byt
schopna poskytnut ¢o najobjektivnejsi a najdetailnejsi pohlad na vnutorny systém
STU.

Navrhujeme 5 kritérii pre vyber a zostavenie ¢lenov CAF timu:

1. Pokrytie vSetkych 9 kritérii modelu CAF.

Zastupenie vSetkych sucasti STU.

Dobrd znalosti funkénosti a efektivnosti vnutorného systému.
Zastupenie riadiacich aj ostatnych zamestnancov.

Rovnomerné zastupenie novych aj sluzobne starsich zamestnancov.

AW

Pojmy a skratky:

Metodik - Metodik modelu CAF
Konzultant - Skolitel / konzultant modelu CAF
UNMS SR - Urad pre normalizaciu, metroldgiu a ski$obnictvo Slovenskej republiky

CAF - Spolocny systém hodnotenia kvality (The Common Assessment Framework)
ESV - Externd spatnd vazba modelu CAF



