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Zdovodnenie: Material je predloZeny v suvislosti s realizaciou redizajnu
internetovych stranok STU/fakult.

Navrh uzneseni: Vedenie STU berie na vedomie vysledky externej analyzy
a schvaluje predloZeny navrh informacnej/obsahovej struktury
webovych stranok STU/fakult

a) bez pripomienok
b) s pripomienkami



6. zasadnutie V STU, 08.03.2021
Analyza webovych strdnok STU/fakult a ndvrh ich informacnej/obsahovej struktiry

prof. Ing. arch. L. Vitkova, PhD.

Material je predlozeny v suvislosti s realizaciou redizajnu internetovych stranok STU/fakult. Obsahuje navrh
novej informacnej Struktury webovych stranok, ktory vyplynul z vyhodnotenia realizovanych analyz
navstevnosti, dotaznikového prieskumu, analyzy konkureénych stranok univerzit a doterajsich dlhodobych
poznatkov a praktickych skusenosti pri navrhu a realizacii webovych sidiel.

Poslednd aktualizacia informacnej Struktiry web stranok STU a fakult bola realizovand v roku 2015 v savislosti
s redizajnom grafického rozhrania. Odvtedy boli upravené preferované trendy v komunikdcii prostrednictvom
web stranok, a tiez vznikli nové pravidla pri dizajnovani a tvorbe obsahu stranok.

Ndavrh novej informacnej $truktiry bol pripraveny v stlade s uznesenim V-STU 14.16/2020-V.

Pripravila ho spolo¢nost Touch4it, na zaklade riadneho vykonaného prieskumu trhu a uzatvorenej zmluvy

o dielo.

Najdolezitejsie realizované kroky v skratke

1) spracovanie a vyhodnotenie analyz navstevnosti web stranok STU a fakult

2) identifikacia ciefovych skupin pouzivatelov web stranok univerzity

3) priprava a spracovanie vysledkov dotaznikov vybranych cielovych skupin (uchadza¢, student, zamestanec)
4) spracovanie analyz aktudlnych web stranok inych univerzit

5) identifikacia a analyza aktudlnej informacnej Struktdry web stranok STU a fakult

6) priprava a navrh novej obsahovej a informacnej struktury web stranok univerzity

7) dalsie kroky suvisiace s ndvrhom nového grafického rozhrania web stranok univerzity

Popis jednotlivych krokov

1) analyzy navstevnosti web stranok STU a fakuilt

V ramci kvalitativneho prieskumu bolo realizované spracovanie a analyze navstevnosti webovych
stranok STU a fakult, ziskané prostrednictvom pouzivanej technoldgie Google analytics.
Identifikované problémy prostrednictvom GA su dostupné na adrese:

https://www.figma.com/file/v5SWYrHG15XM6gTtTMagxaCl/?node-id=0%3A4
Vysvetlenie zistenych nedostatkov je popisané v ramci priloZzenej PDF prezentacie.

2) ciel'ové skupiny pouzivatelov web stranok univerzity

V rdmci tejto Casti bola realizovanad identifikacia pouzivatel'ov web stranok univerzity a ich rozdelenie

do jednotlivych segmentov podl’a kritérii, ktoré ¢asti webovych stranok su pre jednotlivé skupiny délezité
z pohl'adu obsahu.

Nasledne boli vytipované zakladné skupiny pouzivatel'ov, vhodné pre ucely dotaznikového prieskumu.
Identifikované cielové skupiny su blizSie popisané v ramci priloZzenej PDF prezentacie.

3) dotaznikovy prieskum vybranych cielovych skupin (uchadzac, student, zamestanec)

Pre potreby dotaznikového prieskumu boli po konzultécii s UPV R-STU zvolené 3 hlavné pouzivatel'ské skupiny
pouzitelné pre dotaznikovy prieskum.

V ramci dotaznikového prieskumu bolo zamerom okrem overenia existujucich hypotéz zamerat sa aj na
zistenie potrieb jednotlivych pouZivatel'ov.

Hlavné problémy identifikované v dotaznikovom prieskume st dostupné na adrese:
https://www.figma.com/file/vSWYrHG15XM6gTtTMagxaCl/?node-id=0%3A5

Vyber zistenych nedostatkov a odporucani z prieskumu je popisany v rdmci priloZzenej PDF prezentacie.
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4) analyza aktualnych web stranok inych univerzit

Sucastou rieSenia tejto ¢asti bola analyza webovych stranok poprednych svetovych a CZ&SK univerzit.
Zamerom bolo hlavne vyhodnotenie z pohl'adu ¢lenenia informacnych sekcii, navigacie, sp6soby rieSenia
mobilnych pouzivatelskych rozhrani stranok, ako aj identifikovanie funkcionalit, ktoré st v rdmci
konkurencie beznym a prinosnym Standardom, no na webe STU/fakult chybaju.

Graficka analyza konkurencie (desktop + mobil) je dostupna na adrese:
https://www.figma.com/file/v5SWYrHG15XM6gTtTMgxaCl/?node-

id=222%3A0 + https://www.figma.com/file/v5WYrHG15XM6gTtTMaxaCl/?node-id=222%3A186
Identifikované standardy z pohladu informacnej Struktury a obsahu su blizsie popisané v rdmci priloZzenej
PDF prezentacie.

5) aktudlna informacna struktira web stranok STU a fakult

V rdmci tejto Casti bol kladeny doraz na analyzovanie aktudlnych webovych stranok univerzity a fakult
z pohladu informacnej Struktury a obsahu.

Identifikované problémy v ramci analyzy web stranok su dostupné na adrese:
https://www.figma.com/file/v5WYrHG15XM6gTtTMgxaCl/?node-id=1%3A53

Vysvetlenie zistenych nedostatkov je popisané v ramci priloZzenej PDF prezentdcie.

6) navrh novej obsahovej a informacnej Struktury web stranok univerzity a fakult

Na zaklade spracovania predhadzajucich analyz a prieskumov a definovanej typoldgie pouZivatelov bol
pripraveny navrh novej informacnej a obsahovej Strutkiry pre webové stranky STU a jej fakult.
Sucastou navrhu su nasledovné polozky:
— obsahova a informacna Struktuira univerzitnej a fakultnej webovej stranky:
https://www.figma.com/file/v5WYrHG15XM6gTtTMgxaCl/?node-id=0%3A1
- identifikovana hierarchia institucii, Ustavov a inych pracovisk:
https://www.figma.com/file/v5SWYrHG15XM6gTtTMgxaCl/?node-id=0%3A3
— vizualna ukdZka novej navigdcie a jej obsahova verzia:
https://www.figma.com/file/v5WYrHG15XM6gTtTMgxaCl/?node-id=1%3A2

Podrobny popis jednotlivych navrhov je sicastou priloZzenej PDF prezentacie.
7) dalSie kroky suvisiace s navrhom nového grafického rozhrania web stranok university

Aktualne prebieha pripomienkovanie spracovanych podkladov, analyz a pripravenych navrhov na Urovni
fakult STU.

Nasledne po vyhodnoteni pripomienok a ich zapracovani v ramci pripravenych navrhov, prebehne finalizacia
navrhovanej informacnej a obsahovej struktiry web stranok.

Navrhnuta a schvalend informacna/obsahova struktira bude tvorit podklad pre finalizaciu Strukturovanych
datovych stranok, modulov a Standartnych webovych blokov a modularnych vzorovych web stranok.
Sucastou bude priprava nového pouzivatelského grafického rozhrania z pohladu klasického desktopového
zobrazenia, a tiez optimalizoavného zobrazenia pre mobilné zariadenia.

Popis dalsich krokov je suéastou priloZzenej PDF prezentacie.
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