Materidl je predkladany ako podnet na diskusiu o smerovani, moznych Upravach obsahu, rozhrania

a spravy internetovych stranok STU/fakult. Obsahuje zakladné odporucania, ktoré vyplyvaju

z doterajsich dlhodobych poznatkov a praktickych skusenosti pri sprave a administracii internetovych
stranok STU/fakult.

1. Cielové skupiny oficidlnych prezentdcii na internetovych strankach STU a fakult

Definovat hlavné cielové skupiny navétevnikov pre optimalne élenenie publikovanych informdcii

aktudlny stav
= prisprave obsahu na internetovych strankach pozaduju sucasti univerzity/fakulty velmi

Casto publikovanie réznorodych informdcii (idedlne priamo na titulke), ¢o vzhladom na
ich mnoZstvo a rozsah nie je prakticky realizovatelné

= Casto je nevyhnutné zamietat neodévodnené poziadavky na publikovanie informacii,
pricom neexistuje Ziadny interny predpis, ktory by upravoval priority pre publikovanie
informdcii
(platny ,,Prevadzkovy poriadok pouzivania internetovych stranok” je z roku 2008, pricom
v tomto obdobi eSte uvedeny problém nebol zjavny)

odporucané zmeny
= zadefinovat hlavné cielové skupiny navstevnikov internetovych stranok podla ich

doleZitosti, a to v spolupraci s odbornikmi na marketingovu komunikaciu
prostrednictvom internetovych stranok
= schvidlit (na Urovni V-STU/KR STU) zadefinované cielové skupiny formou zavazného
interného predpisu, pricom tento bude zavazny aj pre fakulty
poZiadavky
= externa spolupraca s odbornikom na web marketing
vvhody
= efektivnejSia komunikacia pripravenych marketingovych kampani
= ziskanie podkladu na predefinovanie aktualnej informacnej Struktury internetovych
stranok STU a fakult
= ziskanie redlneho zavazného predpisu pre rozhodovanie o tom, ktoré cielové skupiny
navstevnikov je potrebné oslovovat prioritne

= nevyhnutnd aktualizacia vsetkych internetovych stranok STU/fakult s ohladom na
definované cielové skupiny

= vysoka pravdepodobnost vyhrad stcasti/fakalt voéi zmenam

2. Informacna struktura internetovych stranok STU

Analyzovat a optimalizovat aktudlnu informaéna $truktiru internetovych stranok STU/fakdlt
podla tych definovanych cielovych skupin, ktoré maju prioritne oslovovat

aktudlny stav
= v sUcasnosti existujuca informacna struktura internetovych stranok STU/fakult (2015)

uz nereflektuje vsetky dynamické zmeny suvisiace s aktualnymi trendami publikovania
informdcii prostrednictvom web prezentacii



odporucané zmeny

= pripravit novu informaénu struktdru internetovych stranok STU/fakult v spolupraci
s fakultami a s odbornikmi na marketingovu komunikaciu

= odvijat informacnu Struktudru internetovych stranok od zadefinovanych cielovych skupin
navstevnikov stranok

= definovat informacnd Struktiru nezavisle pre slovensku a anglickl jazykovu verziu
stranok, vzhladom na potrebu publikovat rozliény obsah v réznych jazykovych mutéciach

= schvdlit na Urovni V-STU/KR STU novu informaénd Strukturu, pricom tato bude zavazna aj
pre fakulty

poZiadavky:
= externy odbornik na web content marketing
= personalne posilnenie UPV o redaktora so skiisenostami spravy webového obsahu

a znalostami zakladnych pravidiel HTML a pristupnosti informdcii
vvhody:
= efektivnejSia komunikacia pripravenych marketingovych kampani
= ziskanie redlneho zdvazného predpisu pre rozhodovanie o tom, kam na stranku patria
informdcie z hladiska svojho obsahu

= nevyhnutnd aktualizacia vSetkych internetovych stranok STU/fakult s ohladom na zmeny
informacnej Struktury

= vysoka pravdepodobnost vyhrad stcasti/fakualt voéi zmenam

3. Aktualizicia obsahu web prezentacii STU/fakult

Analyzovat a optimalizovat (aktualizicia/redukcia) informaéného obsahu internetovych stranok
STU/fakult z pohladu aktualnosti publikovanych informacii a ich rozsahu

aktualny stav
= v priebehu prevadzky internetovych stranok STU/fakult (2005) vzniklo rozsiahle
mnozstvo informacii, web stranok a dokumentov; velké mnozstvo z nich uz nemusi byt
aktualnych, ale mo6zZu byt stale dostupné pre navstevnika
= v anglickej jazykovej verzii je rozsah dostupnych informacii nedostatocny, a tiez
neaktualny

odporucané zmeny

= analyzovat aktudlny obsah internetovych stranok z pohladu novo definovanych cielovych
skupin a novej informacnej Struktary
= odstranit neaktualny, prip. nepotrebny/duplicitny obsah
= zabezpecit efektivnejSiu spravu obsahu
poZiadavky
* personalne posilnenie UPV o redaktora so skisenostami spravy webového obsahu
a znalostami zakladnych pravidiel HTML a pristupnosti informacii
vvhody
= efektivnejSie poskytovanie aktualnych informacii prostrednictvom stranok
= zlepSenie dohladatelnosti dblezitych informacii
nevyhody
= nevyhnutnd aktualizacia vSetkych internetovych stranok STU/fakult s ohladom na zmeny
informacného obsahu



4. Redizajn web prezentacii STU a fakult

Analyzovat aktudlne trendy a moZnosti (technické aj grafické), pouZivané pri publikovani informacii
prostrednictvom web prezentdcii, a to s ohfadom na dodrzanie zauzivanych Standardov a platnej
legislativy o pristupnosti internetovych stranok verejnych institucii

aktualny stav
= od poslednej aktualizicie grafického rozhrania internetovych stranok STU/fakult (2015)
uz ubehol dlhsi ¢as, pricom aktudlne trendy grafickej prezentacie obsahu sa zmenili a
modernizovali
odporucané zmeny

= pripravit ndvrh na aktualizaciu grafického rozhrania internetovych stranok STU/fakult
s ohladom na:
= aktualne trendy v prezentdcii obsahu na internetovych strankach
= definované cielové skupiny ndvstevnikov podla dolezitosti
= aktualizovanu informacnu Strukturu internetovych stranok
= pristupnost webovych stranok podla Zakona o informacnych systémoch verejnej
spravy &. 289/2012 Z.z.

= technicky zabezpecit realizaciu nasadenia navrhu aktualizovaného grafického rozhrania
web prezentacii STU/fakult

poZiadavky
= externy odbornik na tvorbu grafickych navrhov webovych prezentacii

= alebo personalne posilnenie UPV o grafika so skisenostami tvorby navrhov webovych
prezentdcii a sUvisiaceho grafického obsahu pre web, so znalostami zdkladnych pravidiel
HTML a pristupnosti informacii

= modernejsie, intuitivnejsie a graficky putavejsie poskytovanie aktualnych informacii
prostrednictvom internetovych stranok
= vyyuzitie modernych aktualne vyuZivanych technickych prostriedkov pri publikovani

obsahu
nevyhody
= nevyhnutnd aktualizacia grafického pouZivatelského rozhrania vsetkych web prezentacie
STU/fakult

5. Moznosti nahradenia aktualne pouzivaného CMS

Prieskum dostupnych moznosti (analyza vyhod a nevyhod) nahradenia aktualne pouzivaného
redakéného systému pre spravu obsahu internetovych stranok (CMS buxus) inym redakénym
systémom

aktudlny stav
=  CMS buxus je pouZivany pre potreby publikovania informacii a prevadzku internetovych
stranok STU/fakult od roku 2005 s niekolkymi bezpeénostnymi a optimalizacnymi
aktualizaciami pocas jeho prevadzky
= STU/fakulty su zavislé na dodavatelovi a jeho platenej podpore v pripade poziadaviek na:

=  bezpecnostné aktualizacie

= rozSirovanie web systémov o nové funkcionality v rémci administracného
rozhrania

= rozSirovanie web systémov o nové funkcionality v rdmci pouzivatelského
rozhrania



odporucané zmeny
= analyzovat aktualne najpouzivanejsie dostupné riesenia volnych alebo licencovanych
CMS pre spravu web prezentdcii
= porovnat vyhody/nevyhody medzi dodanim CMS externym dodavatelom a moznostou
realizicie vlastného CMS riesSenie
= schvdlit (na Urovni V-STU/KR STU) jednu z alternativ:
= aktualne CMS (buxus)
= nové CMS externé
= interne navrhnuté vlastné CMS

poZiadavky
= v pripade realizacie CMS vo vlastnej réZii, odbremenit vyvojarov personalnym
posilnenim UPV o redaktora so skisenostami spravy webového obsahu a znalostami
zakladnych pravidiel HTML a pristupnosti informacii
vyhody
= efektivnejSie publikovanie aktualnych informacii prostrednictvom internetovych stranok
= rychlejsia (jednoduchsia) implementacia modernych funkcionalit vyuZivanych
technickych prostriedkov pri publikovani obsahu
= jednoduchsia kontrola a oprava zistenych pripadnych zranitelnosti web systémov
= v pripade zvolenia vlastného riesenia aj zniZzenie externych nakladov

= vicSia Casova narocnost pri nasadeni (navrh a samotné nasadenie systému) nového CMS
pre vSetky web prezentacie STU/fakulty
= preskolenie redaktorov/administratorov aktualne pracujucich s CMS buxus

6. Zmena kompetencii a prace redaktorov pri sprave obsahu

Prediskutovat moZnosti zmeny aktudlneho pristupu k pouZivatel'skym uétom typu
redaktor/administrator a k sprave obsahu web prezentacii s ohfadom na doterajsie skisenosti
a mozné trendy v budtcnosti

aktudlny stav
= od zaCiatku prevadzky CMS buxus (2005) boli pre pracu s obsahom zaskolené desiatky
pouzivatelov(redaktorov) na Urovni STU/fakult a minimalne 1 aZ 2 fakultni administratori,
zabezpecujuci technicku spravu pouZivatelov a obsahu
= pocas prevadzkovania sme zistili, Ze nie vSetci nominovani redaktori a administratori
spltiaju zakladné poziadavky potrebné pre spravu webového obsahu (minimalne
so znalostami zékladnych pravidiel HTML a pristupnosti informacii)
odporucané zmeny
= zmenit kompetencie redaktorov, odobrat pravomoci spravy informac¢ného obsahu
oddeleniam (redaktorom), centralizovat na Grovni univerzity (UPV)/fakult (prodekani,
resp. nimi delegovani pracovnici)
» personalne zabezpecit na Urovni STU (UPV)/fakult zodpovednych redaktorov
(administratorov) s prislusnymi znalostami a skisenostami
= zabezpedit preskolenie kompetentnych redaktorov/administratorov v pripade zmeny
CMS, alebo realizacie vlastného CMS
poZiadavky
= personalne posilnit UPV(STU)/fakulty o redaktorov so skiisenostami spravy webového
obsahu a znalostami zakladnych pravidiel HTML a pristupnosti informacii
= vyclenit/prijat zamestnancov zodpovednych za spravu obsahu s dérazom na spravu

cudzojazy¢nej mutdcie internetovych stranok



vyhody

= efektivnejSie publikovanie aktualnych informacii prostrednictvom internetovych stranok

= technicky spravne publikovanie informdcii s dérazom na znalosti Standardov pri
publikovani obsahu

= sUstredenie spravy obsahu internetovych stranok na jednom oddeleni, ¢im sa zjednodusi
kontrola prace, distriblcia poZiadaviek na publikovanie informacii, kontrola aktudlnosti
obsahu, odstrafiovanie duplicit

= jednoduchSie zabezpecenie dodrZiavania jednotnej informacnej Struktury

=  zjednodusenie spravy pouzivatelskych uctov a skoleni

= zjednodusenie kontroly prace mensieho mnozZstva redaktorov

nevyhody
= zaskolenie vybranych redaktorov

7. Prepojenie na existujuce informacné zdroje

Analyzovat aktudlne moZnosti prepojenia web prezentacii STU/fakult s inymi uZ existujtcimi
informacénymi zdrojmi v suvislosti s navrhovanou zmenou pristupu k pouzivatelskym uctom
pre spravu obsah web prezenticii a s cielom zefektivnit publikovanie aktualnych informacii

aktualny stav
= web systémy STU/fakult v siéasnosti Cerpaju z externych zdrojov len minimum

dostupnych informdcii, pricom je vela publikovanych informdcii rieSenych duplicitne
a Casto aj neaktualne, napr. v porovnani s informaciami v AlS
= aktualne prepojenie na AlS — Ludia na STU (vyhladavanie kontaktnych Gdajov)
= aktualne prepojenie na ARL — zobrazenie publikaénej ¢innosti (filtrovanie podla
pozadovanych kritérii)
odporucané zmeny

= analyzovat existujuce mozZnosti ziskavania verejnych informécii zo vSetkych dostupnych
informacnych zdrojov v ramci STU/fakult

= navrhnit atechnicky realizovat prepojenia web prezentacii STU/fakult s informacnymi
zdrojmi v rdmci STU

= automaticky zobrazovat informacie z externych IS v rdmci internetovych stranok
STU/fakult na zaklade schvélenej informacnej struktdry

poZiadavky

= yytvorit permanentnu spolupracu s pracoviskami (CVT), ktoré spravuju jednotlivé IS, a to
nielen pri priprave navrhu informacnych prepojeni, ale aj pri ich realizacii a dalsej
prevadzke

= efektivnejSie publikovanie aktualnych informacii prostrednictvom internetovych stranok
= minimalizacia informacnych duplicit, dostupnych v inych IS
= zniZenie zataZenia redaktorov pri sprave obsahu

= zapojenie a koordindcia viacerych zloZiek STU/fakult do vzajomnej spoluprace
= vysSia ¢asova narocnost slvisiaca s nasadenim rieseni pre vymenu informécii medzi IS



